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• Consultation pour motif bucco dentaire = 1 à 2 actes par mois en 
médecine générale (1)

• Prescription antibiotique fréquente
• Dans >50% des cas, en lien avec une pulpite (2)

• ¼ des prescriptions de spiramycine-métronidazole réalisées par les médecins 
généralistes en Pays de la Loire (3)

• Difficultés diagnostiques 

• Difficultés de recours aux chirurgiens-dentistes

• Prévention perfectible
• < 1 usager sur 2 a consulté un chirurgien-dentiste dans l’année (4)
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(1) Observatoire de la médecine générale. Données 2009

(2) Antibiotic prescription for acute dental conditions in the primary care setting. Thomas DW. Br 

Dent J. 1996

(3) Données assurance maladie. 2022

(4) UFSBD
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• Travail de thèse F.Hingre, 
2018

• Arbre décisionnel
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Groupe de travail national pluri professionnel
• 4 médecins généralistes

• 2 infectiologues

• 5 chirurgiens-dentistes

• 2 pharmaciens

Partenariat Antibioclic
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• Arbre décisionnel permettant au médecin :
• D’aboutir à un diagnostic « grossier »
• De savoir s’il peut gérer seul le patient ou s’il faut renvoyer vers le CD et si oui dans 

quels délais
• De savoir si un ATB est nécessaire

• Vidéo d’examen clinique permettant :
• De comprendre la logique de l’arbre décisionnel et d’adhérer à la conclusion
• De se sentir plus légitime dans la PEC des urgences dentaires

• Renvoyer vers des sources d’intérêt, notamment de prévention mais aussi 
la traumato (Dentromatic)
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Aide diagnostique

Fiches résumées par 
diagnostic

La prévention

Fiches résumées par 
diagnostic

Pré requis Anatomie et physiologie : Rôle bouche, 
plaque dentaire, n° dents …

Arbre décisionnel

vidéo examen clinique

Renvoi vers sources existantes

4 onglets 
principaux

lexique

Doc pharmaciens

banque d’images

ODONTOCLIC
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Traumatisme
Post opératoire ou 

post soins 
dentaires

Tuméfaction de la 
face

Douleurs dentaires
(hors contexte traumatique ou 

post soins)

Douleurs gingivales

Quel est le contexte ou le motif 
de consultation ?
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Motif de consultation

Douleurs dentaires
(hors contexte traumatique ou 

post soins)

Y a-t-il une tuméfaction 
du visage ?

Péricoronarite
Adulte jeune et douleurs localisées au niveau 

dent de sagesse ? (+ éléments d’examen 
clinique : trismus, tuméfaction, pus)

oui

non

Cellulite
oui

Existe-t-il des signes 
de gravité ?

non

oui
urgence

CAT

Tuméfaction de la 
face

Suite diapo 
suivante
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Les douleurs sont-elles provoquées ou accentuées par le 
froid ou le sucre ?

oui non

Interrogatoire : 
- Les douleurs sont provoquées/accentuées 

par le froid / le sucre
- Les douleurs sont très intenses dans le cas de 

la pulpite, avec un caractère pulsatile (« je 
sens mon cœur battre dans ma dent »)

Clinique : 
- Pas d’abcès visualisé ni palpé
- La gencive n’est pas inflammatoire

Carie
Pulpite Abcès apical

(= parodontite apicale aiguë)

Abcès parodontal

Interrogatoire : 
- Pas de réveil de la douleur par le froid / le sucre
- Douleurs intenses (plus douloureux que l’abcès 

parodontal), notamment à la mastication

Clinique : 
- Douleurs à la pression / percussion de la dent causale
- +/- Palpation ou visualisation d’un abcès (penser à 

regarder au niveau vestibulaire / palatin)
- +/- Écoulement purulent possible au niveau de l’apex

Interrogatoire : 
- Pas de réveil de la douleur par le froid / le sucre
- Douleurs beaucoup moins intenses que l’abcès apical et 

plus diffuses

Clinique : 
- Palpation ou visualisation d’un abcès, avec écoulement 

purulent au niveau sulcus (pathognomonique)
- érythème gingival autour de la dent
- +/- dent mobile

Icono + renvoi vers vidéo d’examen clinique

ODONTOCLIC : AIDE DIAGNOSTIQUE
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Traumatisme

Motif de consultation

Grands messages
Renvoi vers Dentromatic

Post opératoire ou 
post soins dentaires

Hémorragie post op

Alvéolite sèche

Alvéolite suppurée

Post soins (carie, 
dévitalisation)

Douleurs gingivales

Gingivite

Parodontites

Maladie 
parodontale 
nécrosante

PéricoronariteAphte

Blessure avec 
prothèse 
dentaire

Abcès 
parodontal
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Odontoclic : vidéos
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Odontoclic : pour les pharmaciens
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https://www.urps-pharmaciens-na.fr/fichiers/uploads/2024/03/DEF-Guide-urgences-dentaires-en-officine-VF.pdf
https://urps-cd-idf.com/wp-content/uploads/2024/07/Urgence-bucco-dentaire-pdf-pour-mail4-1.pdf
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